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ค าน า 

 
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity 

and Transparency Assessment - ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ มีเจตนารมณ์มุ่งหวังให้
หน่วยงานภาครัฐกลุ่มเป้าหมายได้รับทราบระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเองและน าข้อมูล
ผลการประเมิน รวมทั้งข้อเสนอแนะไปปรับใช้ในการพัฒนาและยกระกับการด าเนินงานของหน่วยงานได้อย่าง
เหมาะสมเพื่อแสดงให้เห็นถึงความพยามยามของหน่วยงานภาครัฐในการขับเคลื่อนมาตรการเชิงบวกด้านการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริต รวมทั้งสะท้องถึงความตั้งใจของหน่วยงานในการยกระดับมาตรฐาน การ
ด าเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) ให้เป็นที่ประจักษ์ต่อสาธารณะทั้งในระดับชาติและ
ระดับสากล 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วย 
งานภาครัฐ ฉบับที่ ประกอบด้วยผลคะแนนจากตัวชี้วัดทั้ง ๑0 ตัวชี้วัด ได้แก่ (๑) การปฏิบัติหน้าที่ (๒)การใช้ 
งบประมาณ (๓) การใช้อ านาจ (๔) การใช้ทรัพย์สินของราชการ (๕) การแก้ไขปัญหาการทุจริต (๖)คุณภาพ
การด าเนินงาน (๗) ประสิทธิภาพการสื่อสาร (๘) การปรับปรุงระบบการท างาน (๙) การเปิดเผยข้อมูลและ        
(๑๐) การป้องกันการทุจริตโดยประเมินผลจากการรับรู้ของผู้มีส่วนเสียภายใน ( Internal) การรับรู้ของผู้รับ 
บริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External และการเผยแพร่ช่อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไชต์ 
ของหน่วยงาน (Open Data) ซึ่งผลคะแนนครั้งนี้จะสะท้อนให้เห็นถึงการปฏิบัติงานของหน่วยงานในรอบปีงบ 
ประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

องค์การบริหารส่วนต าบลลิปะสะโง หวังเป็นอย่างยิ่งว่า ผลการประเมินครั้งนี้จะช่วยสนับสนุน 
ส่งเสริม และยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐได้อย่างมี
ประสิทธิภาพทุกหน่วยงานได้ร่วมกันขับเคลื่อนการด าเนินงานภาครัฐภายในกรอบธรรมาภิบาล และประการ
ส าคัญ คือ ได้มีบทบาทในการผลักดันกลไกในการป้องกันการทุจริตของประเทศ ซึ่งจะสามารถสะท้อน
ภาพลักษณ์เชิงบวกให้กับหน่วยงานภาครัฐ และส่งผลต่อการยกระดับค่าดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption 
Perception Index:CPI) ของประเทศไทยให้มีระดับและผลคะแนนที่ดียิ่งขึ้นต่อไป 
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องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านน  าบ่อ อ าเภอปะนาเระ จังหวัดปัตตานี 

 
๑. หลักการและเหตุผล 

ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ส านักงาน ป.ป.ช.) ได้  
พัฒนาเครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพ่ือเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต และเป็นกลไกในการสร้างความ  
ตระหนักให้หน่วยงานภาครัฐมีการด าเนินงานอย่างโปร่งใสและมีคุณธรรม โดยใช้ชื่อว่า "การประเมินคุณธรรม 
ความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency : ITA) "ปัจจุบันการ 
ประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ได้ถูกก าหนดเป็นกลยุทธ์ที่ส าคัญ
ของยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. ๒๕0๑ - ๒๕๘๐) ซึ่งถือเป็นการยกระดับให้เป็นการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐให้เป็น "มาตรการป้องกันการทุจริตเชิงรุก" ที่หน่วยงานรัฐทั่ว
ประเทศจะต้องด าเนินการ โดยมุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐที่เข้ารับการประเมินได้รับทราบผลการประเมินและ
แนวทางในการพัฒนาและยกระดับหน่วย งานในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานได้อย่าง
เหมาะสม 
๒. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลบ้านน  าบ่อ 
อ าเภอปะนาเระ จังหวัดปัตตานี 

ตามตัวชี้วัดค่าคะแนนและระดับผลการประเมิน ผลการประเมินจะมี 6 ลักษณะ คือค่าคะแนน โดยมี 
คะแนนเต็ม ๑๐๐ คะแนน และระดับผลการประเมิน (Rating Score) โดยจ าแนกออกเป็น ๗ ระดับ ดังนี้ 

คะแนน ระดับ ๙๕.๐๐ – ๑๐๐ AA 
๘๕.๐๐ - ๙๔.๙๙  A 
๗๕.๐๐ - ๘๔.๙๙  B 
๖๕.๐๐ - ๗๔.๙๙  C 
๕๕.๐๐ - ๖๔.๙๙  D 
๕0.๐๐ -๕๔.๙๙   E 
0 - ๔๙.๙๙   F 
 
 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบล 
บ้านน้ าบ่อ อ าเภอปะนาเระ จังหวัดปัตตานี โดยภาพรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ ๙๕.๘๘ คะแนน ระดับผล
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการเนินงาน ระดับ A โดยมีคะแนนสูงสุดรายตัวชี้วัด ดังนี้ 
 

 
 
 
 



  

         คะแนนภาพรวมหน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านน้ าบ่อ 96.84 คะแนน ระดับผลการประเมิน 
ระดับ AA ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่  มีผลคะแนนสูงสุด 100.00 คะแนน และตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุง
การท างาน มีผลคะแนนต่ าสุด 89.36 คะแนน รายละเอียดแยกตามประเด็นการประเมิน ดังนี้ 

         การรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : 
IIT) มีคะแนนที่ผ่านเป้าหมาย (ร้อยละ 85) ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ มีผลคะแนนสูงสุด 99392 คะแนน 
และตัวชี้วัดที่5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต มีผลคะแนนต่ าสุด 97.98 คะแนน 

         การรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (External Internal Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) มีคะแนนสูงกว่าเกณฑ์เป้าหมาย (ร้อยละ 85) ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร มี
ผลคะแนนสูงสุด 92.94 คะแนน และตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการท างาน มีผลคะแนนต่ าสุด 89.36 
คะแนน 

         การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT ) 
มีคะแนนผ่านเกณฑ์เป้าหมาย (ร้อยละ 85) ได้คะแนน ร้อยละ 100.00 ทุกตัวชีวัด ซึ่งมีผลการด าเนินงานที่ดี
เยี่ยมหน่วยงานควรรักษาและพัฒนา 

 
 

๓. การวิเคราะห์ข้อมูล 
หน่วยงานมีแนวโน้มการด าเนินงานที่เป็นไปตามหลักการความโปร่งใสและมีมาตรฐานในการปฏิบัติงาน โดย
บุคลากรส่วนใหญ่ยังเชื่อมั่นและแสดงความไว้วางใจที่มีต่อการบริหารงานการปฏิบัติหน้าที่ของผู้บริหารที่มุ่ง
การป้องกันและปราบปรามการทุจริตอย่างมีประสิทธิผล แต่ผู้มีส่วนได้เสียภายนอกมีแนวโน้มไม่เชื่อม่ันในการ
ปรับปรุงการท างานการให้บริการของหน่วยงานว่ายึดหลักตามมาตรฐาน ส าหรับการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะมี
การวางระบบที่มีความเป็นเลิศเพ่ือเปิดเผยข้อมูลต่างๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบแม้ว่าผลการ
ประเมินในภาพรวมของหน่วยงานจะอยู่ในระดับ AA แต่ยังมปีระเด็นการประเมินที่ควรได้รับการปรับปรุงและ
พัฒนาเนื่องจากมีผลคะแนนน้อยกว่า 90 คะแนน (EIT)  



3.1ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่ควรพัฒนา  

3.1.1 การรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
           ตัวชีว้ัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  
                   หัวข้อการประเมิน I27 หน่วยงานของท่านมีปัญหาการทุจริตที่ยังไม่ได้รับการแก้ไข มากน้อย
เพียงใด ผลคะแนน 90.91 คะแนน 
 ผลคะแนน IT พบว่า มีประเด็นที่ต้องปรับปรุงในประเด็นเกี่ยวข้องกับการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านน้ าบ่อต้องมีแนวทางในการขับเคลื่อนเกี่ยวกับกาเฝ้าระวังการทุจริต การ
ตรวจสอบการทุจริต การลงโทษทาวินัยเมื่อมีการทุจริตให้กับบุคลากรในองค์กรในหน่วยงานทราบอย่างชัดเจน 
อีกท้ังมีการน าผลการตรวจสอบของฝ่ายการตรวจสอบทั้งภายในและภายนอกองค์กรไปปรับปรุงการท างาน 
เพ่ือเป็นการป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน เพ่ือมิให้เกิดการร้องเรียนจากและการส่งหลักฐานการร้องเรียน
มายังหน่วยงานเพราะจะส่งผลกระทบต่อการปฏิบัติงานขององค์กรได้ รวมทั้ง การอธิบายตัวชีวัดของการ
ประเมินให้เข้าใจ 
     
 3.1.2 การรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (External Internal Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) 
  ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการท างาน 
                   หัวข้อการประเมิน E14 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานได้ดีข้ึน มาก
น้อยเพียงใด ผลคะแนน 84.77 คะแนน 
           หัวข้อการกระเมิน E11 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงคุณภาพการ
ปฏิบัติงาน/การให้บริการให้ดีขึ้นมากน้อยเพียงใด ผลคะแนน 86.95 คะแนน 
 
 ผลคะแนน EiTพบว่า มีประเด็นที่ต้องปรับปรุงในประเด็นคุณภาพการการด าเนินงาน ควรจะต้องให้
เจ้าหน้าที่ท่ีปฏิบัติงานในต าแหน่งของตน ผลิตคู่มือหรือมาตรฐานการการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ โดย
มุ่งเน้นในด้านการเปิดเผยหรือการให้ข้อมูลแก่ผู้มาติดต่อหรือรับบริการและหน่วยงานควรเปิดโอกาสให้
ประชาชนและบุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน อีกท้ังการ
ให้บริการกับผู้มาขอรับบริการ บุคลากรในองค์กรจะต้องให้บริการต่อผู้รับบริการอย่างเท่าเทียมกัน เพ่ือให้
คุณภาพการด าเนินงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  
  
3.2ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ นที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมิน 
การรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (External Internal Integrity and Transparency Assessment : EIT) 
  ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน 
                   หัวข้อการประเมิน E3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล
เกี่ยวกับการด าเนินการ/ให้บริการแก่ท่าน มากน้อยเพียงใดมากน้อยเพียงใด ผลคะแนน 83.18 คะแนน 
  หน่วยงานควรมีการจัดท าแผนผังหรือข้ันตอนการให้บริการ คู่มือการบริการประชาชนเพื่อให้ผู้มารับ
บริการสามารถค้นคว้าและทราบรายละเอียดขั้นตอนต่างๆ ทั้งในเรื่องของเอกสารและระยะเวลา 
 
3.3ประเด็นที่ควรรักษามาตรฐานและพัฒนา 
การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT ) 



 ผลคะแนน OITพบว่า ประเด็นการเปิดเผยข้อมูลและประเด็นการป้องกันการทุจริตในการวัดการ
เปิดเผยข้อมูลสาธารณะ หน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านน้ าบ่อ ได้คะแนนผลการประเมินตามแบบวัด
การการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะที่ดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาเพื่อให้การปฏิบัติงานเป็นไป
ตามเป้าหมายที่ก าหนดไว 
 

4. ข้อเสนอแนะจากการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน 
ข้อเสนอแนะในการพัฒนาคุณธรรมและความโปร่งใสในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕  จากการ 

ประชุมคณะท างานเพ่ือด าเนินการตามโครงการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน   การด าเนินงานของ 
หน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ วันที่ ๑๗ มกราคม ๒๕๖๕ คณะท างาน ได้ร่วมกัน
พิจารณาเพ่ือก าหนดมาตรการในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนต า บล        
บ้านน้ าบ่อ ดังนี้ 
 
มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 

ด าเนินการ 
การติดตามผล 

1.การจัดแผนผังแสดง
ขั้นตอนระยะเวลาการ
ให้บริการประชาชน
และระบุผู้รับผิดชอบ
งานให้บริการ 

๑.จัดท าแผนผั งขั้ นตอนและ
ระยะเวลาให้บริการ ประชาชน 
และระบุ ผู้รับผิดชอบเกี่ยวกับ
การให้บริการ 
2. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ ให้
ประชาชนทราบผ่าน ช่องทาง
ต่างๆ เช่นเว็บไซต์ อบต.บ้านน้ า
บ่อ 

ส านักปลัด 
 

ม . ค . 6 6  - 
มี.ค.๖6 
 
 

รายงานผลการ 
ด าเนินงาน 
 

2.มาตรการการแก้ไข
ปัญหาการทุจริต 

1.จัดท ามาตรการ ป้องกันการ
ทุ จ ริ ต แ ล ะ มี ก า ร  ติ ด ต า ม
ตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริต 
2.เพ่ิมช่องทางร้องเรียนเรื่อง
ทุจริตโดยเฉพาะ แยกจาก ช่อง
ทางการร้องเรียนทั่วไป 

ส านักปลัด 
 

ม . ค . ๖ 6  – 
มี.ค.๖6 
 

รายงานผล การ 
ด าเนินงาน 
 

3.การเผยแพร่ข้อมูลที
เ ป็ น ป ร ะ โ ย ช น์ กั บ
ป ร ะ ช า ช น ใ ห้ เ ป็ น
ปัจจุบันทางเว็บไซต์
ของ  อบต .  และสื่ อ
ออนไลน์ 

1.จัดให้มีการเผยแพร่ข้อมูล ที่
เป็นปัจจุบันแก่สาธารณชน ใน
ช่องทางที่หลากหลาย เช่น หอ
กระจายข่าว รถประชาสัมพันธ์
เคลื่อนที่ เว็บไซต์ ไลน์ เฟสบุ๊ต 
ฯลฯ 

ส านักปลัด 
 

ม . ค . ๖ 6  – 
มี.ค.๖6 
 

รายงานผล การ 
ด าเนินงาน 
 

 
มาตรการแนวทาง วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาด าเนินการ การติดตามผล 

4.ให้ความรู้เรื่องหลัก
คุณธรรม จริยธรรม 
และธรรมาภิบาลใน
การปฏิบัติงาน 

1.เสริมสร้างความรู้เรื่อง
หลักคุณธรรม จริยธรรม 
และธรรมาภิบาลในการ
ปฏิบัติงานในรูปแบบการ

ทุกหน่วยงาน 30  มี.ค. 2566 รายงานสรุปผลการ
ด าเนินโครงการ 



จัดโครงการอบรมให้
ความรู้การจัดท าสื่อ
ประชาสัมพันธ์รณรงค์ 

5.การจัดท าประกาศ
แล ะแน ว ท า ง ก า ร
ปฏิบัติในการขอยืม
ทรั พย์ สิ นของทา ง
ราชการไปใช้ในการ
ปฏิบัติงาน 

1 . จั ดท า ปร ะกาศข้ อ
ปฏิ บั ติ  ใ นกา รขอยื ม
ท รั พ ย์ สิ น ข อ ง ท า ง
ร าชการ ไป ใ ช้ ใ น กา ร 
ปฏิบัติงาน ให้บุคลากร
ภายใน และภายนอก
หน่ ว ย ง า น  ท ร า บ ใ ห้
ชัดเจน 

2.มีการจัดท าคู่มือการใช้
ทรัพย์สินทางราชการ 
เช่น รถยนต์ ทรัพย์สิน
อ่ืนๆ ที่ใช้ในการปฏิบัติ
ราชการ 

ส านักปลัด/
กองคลัง 

ต.ค. 64– 

มี.ค. 65 
  
รายงานสรุปผลการ
ด าเนินโครงการ 

6.มีช่องทางการ
เผยแพร่ 
ข้อมูลข่าวสารให้
ประชาชนรับรู้หรือ
เข้ามาติดต่อขอรับ
บริการที่หลากหลาย
กว่าปัจจุบัน เช่น 
ทาง line หรือ 

ทาง social media อ่ืน 
ๆ ที่ 
สามารถเข้าถึงบุคคล 
ผู้มาติดต่อราชการได้
อย่าง 

ง่ายดายและสะดวก
รวดเร็ว 

หน่วยงานจัดให้มี
ช่องทางการเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารให้
ประชาชนรับรู้หรือเข้า
มาติดต่อขอรับบริการที่
หลากหลายกว่าปัจจุบัน 
เช่น 

ทาง line หรือ ทาง 
socialmedia. อ่ืน ๆ ที่
สามารถเข้าถึงบุคคล ผู้
มาติดต่อราชการได้อย่าง
ง่ายดายและสะดวก
รวดเร็ว 

ด.ส านักปลัด 

๒.กองคลัง 

ต.กองช่าง 

๔.กอง
การศึกษา 

เผยแพร่ 
ข้อมูลให้กับ 

ประชาชน 

ตั้งแต่เดือน 

ต.ค.๒๕๖๕ 

เป็นต้นไป 

รายงานสรุปผลการ
ด าเนินโครงการ 

 
 
 
 

********************************************** 


